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Le contexte de la mesure
Un contexte réglementaire déja favorable
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% Chorus
factures
2014 :

La directive européenne relative a
la facturation électronique dans le
cadre des marchés pubilics,
adoptée le 24 janvier 2014, oblige
les pouvoirs adjudicateurs et les
entités adjudicatrices a accepter
les factures électroniques
conformes aux normes
européennes.

.

dématérialisée. Elle est
retranscrite en 2013 dans le
Code Général des Impots.



Contexte

Calendrier de mise en ccuvre et solution
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» A compter du 1¢r janvier 2017, I'Etat, les collectivités territoriales et leurs établissements

publics respectifs seront dans I'obligation d’accepter les factures électroniques.

» Pour les émetteurs de factures a destination de I'Etat, du secteur public local et de
leurs établissements publics respectifs, I’'obligation est progressive :

] ] | ]
2017 > 2018 > 2019 > 2020
1er Janvier 1er Janvier 1er Janvier 1er Janvier
Les grandes enfreprises Les entreprises'de taille Les PMEV Les microentr;prises
(+ de 5000 salariés) intermédiaire 103 2 larié B 1 larié
et les personnes publiques (250 a 5000 salariés) (10 a 250 salaries) (- de 10 salaries)

» L'ordonnance prévoit également la mise a disposition d’une solution gratuite et
mutualisée pour I'ensemble de la sphére publique et de ses fournisseurs. La
solution mutualisée-CPP 2017 permettant le dépot, la transmission et la réception des
factures électroniques, dont la construction est confiée a I’AIFE, remplacera |'outil Chorus
Factures, actuellement utilisé par les fournisseurs de I’Etat.

» Cette solution s’inscrira en cohérence avec les travaux du SGMAP sur lidentité
numeérique (France Connect) et I'Etat plateforme.

La compatibilité ascendante est assurée pour les fournisseurs déja connectés a
Chorus factures (solution mise en ceuvre actuellement pour les fournisseurs de

I’Etat). Les fournisseurs sont incités a initier dés a présent les travaux de
raccordement.




Contexte
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Perimetre de lI'obligation reglementaire

» L'ordonnance s’applique a toutes les factures émises dans le cadre des contrats en cours
d’exécution a la date d’entrée en vigueur de l'obligation ou conclus postérieurement avec
I’Etat, les collectivités territoriales et leurs établissements publics respectifs.

Acteurs émetteurs de facture Acteurs récepteurs de facture
= Les titulaires de contrats, = |'Etat,
= Les sous-traitants admis au » Les établissements publics
paiement direct, nationaux,

» Les collectivités territoriales et ‘ Facturation * Les collectivités territoriales et
leurs établissements publics. " leurs groupements,
» Les établissements publics

Environ 95 millions locaux

de factures

Environ 1 115 000 fournisseurs de Environ 78 000 entités
la sphére publique

Attention : la mesure ne s’appliquera pour ces entités réceptrices de factures :

les collectivités d’outre-mer, a I’'exception de Saint Pierre et Miguelon et Saint Barthélemy,

les groupements de coopération sanitaire et autres formes de coopération dans le domaine sanitaire,
les groupements de coopération sociale et médico-sociale,

les régies dotées de la seule autonomie financiere,

les groupements d'intérét public locaux (ex GIP MDPH),

les associations syndicales autorisées,

les associations fonciéres rurales.
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Présentation de la solution

, . . ey s Chorus
Une évolution dans la continuite wch
-8

» La solution mutualisée Chorus Portail Pro 2017 s’inscrit dans la continuité de
Chorus Factures, solution mise en cesuvre par I'Etat depuis le 1¢ janvier
2012.

» Elle permet d’assurer le dépot, le suivi et la mise a disposition des 100
millions de factures annuelles sur le périmeétre de I'Etat, du secteur public
local (y compris le secteur hospitalier) et des établissements publics.

» Les entités publiques ayant des Portails « tiers » offrant des services a valeur
ajoutée pourront intégrer les services de la solution mutualisée CPP 2017
(transmission de factures, suivi des factures, recherche et consultation, gestion
des comptes,...) a I'aide d'API.

» Elle s’inscrira en cohérence avec les travaux du SGMAP sur l'identité numérique
(France Connect) et I'Etat plateforme.

La compatibilité ascendante est assurée pour les fournisseurs déja

connectés a Chorus Factures. Les fournisseurs sont incités a initier des a
présent les travaux de raccordement.




Présentation de la solution
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Grands principes de la solution mutualisee

La solution mutualisée facilite
le traitement de la facture en

L’entité publique
choisit son mode de

Le fournisseur
choisit son mode

d’émission réception proposant un flux pivot
unique
= Mode Portail dépot = Mode Portail : = Le flux pivot est

visualisation de la facture

(PDF signé ou non signé,
PDF mixte, XML) ou saisie
Mode EDI : transmission
de flux au format
structuré ou mixte (selon
les formats définis lors de
la concertation)

Mode Service : acces a
l'ensemble des services
du portail (dépot, saisie,
Ssuivi...)

»

et téléchargement

Mode EDI : injection
automatique du  flux
Mode Service : acces a
l'ensemble des services
du portail (visualisation,
téléchargement, rejet...)

Le fournisseur et I’entité publique choisissent
indépendamment leurs modalités d’émission/réception

identique quel que soit
I’émetteur, le format de

transmission et le
destinataire.
Ce flux contient Iles

données permettant la
création d’'un mandat
ou d'une demande de
paiement, la facture
sous forme de piéce
jointe ainsi que, le cas
échéant, les pieces
justificatives
complémentaires.



Présentation de la solution
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Vue d’ensemble de la solution mutualisee
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Emetteurs de factures Solution mutualisée Récepteurs de factures
B Transfert des facture
ef flux retour CPP 2017 1
< > Transfert des L
factires et
Fournisseus ~& > fluxiretour \
privé Opérateur de dématérialisati -+ > ——ly il
Service
g | C— - Contréles des données et Exécutant
“'E-PN-/ i constitution du flux pivot < Etat
MEOI;:E Tiers de it *
télétransmission ——
8, Helir
SPL — EDI
EPN
Tiers de
& -/ e Espaces CPP f télétransmission
N —E—
Dépot, saisie, \‘He II I [‘ \ _—
ﬁ transfert, consulftation & SPL
apl P _
Fournisseur privé
P ' T,?{:,f,'f rs Mes factures émises
Mes factures de travaux \b
Mode Dépét, saisie, \J 18 _API ) . . 4 API - - =gy \ —
Service tmnsfert consuftation Mes factures a valider Notification mail EPN
API > ;’el.e‘_chgrgemen i, Mode
y Mes factures regues aisie des statuts Service
§ ~ P‘pl > Mes Sollicitations recues < API > N
S TR T Portalltlers Mes sollicitations émises SPL
Amon
— APl > Mon suivi et qualification de flux
Dépét, saisie, Mes utilisateurs et structures
consultation
.ﬁ P Mon compte /j
i < 3 Notificatit il > s
FOUMNISSSUr  papet, saisie, Mes remboursements TIC w Toehramment N
prive consultation (. . . . . . Saisie des statuts EPN
E o > Mes mémoires de frais de justice PIGP
= Mod
Mode m_/ o Mes engagements I’o?-lu?l
Portail Notification mail
Consultation m < Téléchargement, N
ks = Saisie des statuts
=2 Lo % >
SFL PIGP




Présentation de la solution
Les trois modes d’émission

1. Mode EDI :
échanges par flux
en raccordement
direct ou via un
tiers de
télétransmission.

2. Mode Service:
acces aux
fonctionnalités du
portail dédié au
travers d’un
portail fournisseur
déja existant.

3. Mode Portail :
acces a la solution
mutualisée au
travers du portail
CPP 2017.

Emetteurs de factures

Solution mutualisée

l"l::htzlvr'l.rs»

1

1

Transfert des factures €

ﬁ flux retour
FournisseuLB

Mode | privé Opérateur de dématérialisatior

EDI

Dépét, saisie,

transfert,

ﬁ consultation

Mode
Service | Fournisseur privé
Portail tiers
— Amont

Mode
Portail

Fournisseur
privé

Dépét, saisie,
ﬁ consultation

CPP 2017

Controles des données et
constitution du flux pivot

Espaces CPP

Mes factures émises

Mes factures de travaux

Mes factures a valider

Mes factures regues

Mes remboursements TIC

Mes mémoires de frais de justice
Mes engagements

Mes Sollicitations regues

Mes sollicitations émises

Mon suivi et qualification de flux
Mes utilisateurs et structures
Mon compte




Présentation de la solution "
Chorus

Les types de factures pris en charge par la solution mutualisée

» Tous les types de demandes de paiement prévus par |‘obligation réglementaire de
dématérialisation des factures* peuvent étre transmis a travers la solution par les émetteurs
de factures :

» Factures directes,
= Avoirs,
» Factures de recettes,
= Demandes de paiement des sous-traitants admis au paiement direct,
= Demandes de paiement des cotraitants,
= Documents de facturation en appui des marchés de travaux.
» Un déposant peut déposer plusieurs types de document :

Identité du déposant Objet déposé

Facture
Un fournisseur ou un mandataire Projet de décompte
Facture déja payée (ex: carte d’achat)
Facture
Un cotraitant
Projet de décompte
Facture

Un sous-traitant
Projet de décompte

Une maitrise d’ceuvre dans le cadre de la Etat d'acompte non validé
facturation d’un marché de travaux Etat d’acompte validé

*Des fonctionnalités de « CPP V1 » ne relevant pas du cadre réglementaire sont également intégrées a la solution
mutualisée « CPP 2017 » : mémoires de frais de justices et demande de remboursement TIC.



Présentation de la solution
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Les statuts du cycle de vie de la facture remontés aux fournisseurs
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| Fournisseur | || Service ordonnateur / gestionnaire | |Service comptable

@ CPP 2017 ia ﬁ

1 Dépot des Acceptation Envoi des Récupération
: JeleQiCCYelCl ' [ des donnees données de |:: e Nelelalgcicy Liquidation Mandatement
d facturation [EHECE foc’ruro’rion;]"r facturation |:i [Kelchielei{Vigelilelg]

Comptabilisation

du paiement

En cours -M' S ,,————l ki
coosse | T d'acheminement - |$$ d g : . 7 Mised |
Deposee vers le (';p?.s' |ofn. v K I iz disposition ! . Mise en
destinataire D | : $ du | | paiement
PR A SN A —— . §;_comp’roble ! |_
. ] §! i e — B
Statuts visibles ! Rejefée* | | Suspendue | i ;
par les : i i | § ] Ou
fournisseurs | - e —

Comptabilisée .

e et e ra e rararere e arararrarerarean S dEE e a e N RN R R AR NN R R R AR A E b RN RN AN R R R AR RN R AR RN R RN RSN EEREA NN aRa R ararn e s BN NN NN NN EEE N NS RESESEEREENERNEERRSRERERRRERRRRRRRRERRaREnED

S e — — e — i — i —

sieivi clligeloleEeion | | les destinataires des
les situations) »

_ factures) |

Statut obligatoire i

» La remontée des statuts par un destinataire est obligatoire afin de permettre au fournisseur
de suivre I'avancée du traitement de ses demandes de paiement.

* Deux statuts rejets sont remontés par les destinataires selon la situation : le rejet pour cause
d’erreur dans les données d’acheminement et le rejet pour autres motifs.



Présentation de la solution

Les formats retenus

Différents formats syntaxiques sont pris en charge par la solution

mutualisée afin de faciliter I’émission de factures par les

fournisseurs

1

Le format Standard
Universal Business Language
- UBL Invoice

Structuré ou minimal

4

Les autres formats
référencés par le CEN dans
le cadre des travaux sur le
modele sémantique européen

2

3

Le format Cross Industry
Invoice (United Nations
Centre for Trade Facilitation
and Electronic Business)

Structuré ou minimal

Le format PES_V2 Facture
(utilisé dans le secteur public
local)

5

6

Un format PDF Mixte

(PDF/A3 en cours de
définition)

le format PDF simple
(signé ou non signé) est
supporté dans le cadre de la
fonctionnalité de dépot en
mode portail.

La possibilité de joindre des piéces jointes a la facture sera supportée quelle que soit la modalité

d’émission




Présentation de la solution

Principes de fonctionnement du portail : Organisation du porﬁﬁ-

arus
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» La solution Chorus Portail Pro 2017 est accessible depuis Internet

» Les entreprises pourront accéder a la solution via Internet

Pour les entreprises déja inscrites a Chorus Factures, leurs comptes seront repris
Pour les entreprises inscrites a la PLACE de I'Etat, leur compte sera utilisable

L'administrateur de I'entité pourra habiliter en ligne les utilisateurs de I’'entité pour
définir les espaces et le périmetre des factures accessibles

Un utilisateur peut étre habilité sur plusieurs entreprises et/ou établissements

Accueil
connecté

Qualification

Factures




Présentation de la solution

’ Ch
L’'espace « Mes factures » Wcherus

@ Besoin d'aide ? Posez-moi vos questions...

W Chorus | &
Pierre Lambert L Pierre Lambert [3» Déconnexion
Portad Pro I I %

Mes factures recues X

L s S -
P2 Fil d'événements  Mes actions
Fournisseur | Tous ¥ | Fittrer BTélécharger les pieces jointes sélectionnées
16/04/2015 - Numéro Date de .
Emett
2 demandes ont été mises en paiement O de facture MEEeUr dépét Etat courant Actions
& 10/04/2015 &4 |5789317-RT | Sopra Steria | 03/04/2015 | Mise en paiement | [, [+] [¥)
1 demande a &té refusée 0
T289317-RT | Sogeti 03/04/2015 | Mise en paiement
07/04/2015 9 pe tiojo
1 demande a €t mise en paiement O [8569317-RT |Cap Gemini |03/04/2015 | Refusée RAR
03/04/2015
_l 3 factures regues -
(4 1/Tpm» |10 v Lignes par page (3) A4 1/1 P [10 v Lignes par page (3)

|i| Actions i i 55 Actualités + d'actualités

Depuis le 21 janvier, le portail vous propose 3 nouvelles fonctionnalités

r"fl' Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium
.~ doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo

E,\ | ]*] inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae xplicabo.
— -
\" ; [J"‘TH Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium
= .~ doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo
Traiter une Consulter Consulter le stock Rechercher inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae xplicabo.
facture une facture des factures recues une facture

r"fl' Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium
1~ doloremgue laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo
inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae xplicabo.




Présentation de la solution <
La consultation des factures Chorus

W.Chorus | 5. ) = ' Ecran de consultation de la facture :

l I* L pierre Lambert  [3» Déconnexion i i . ) -
»Consultation des informations relatives a la
facture :

Ma consultation X

» Informations destinataire
S s B— - = Informations fournisseur
e e — o = Cadre de facturation
o o e = Montants engagés
—— — sl it = Références du marché
o ot s PVisualisation de la facture originale

PTéléechargement de la facture:

Date d'émission de la facture - 09/03/2015 Numéro du marché/contrat 0235687912
Devise de la facture Euro Numéro d'engagement 5896324256

e = Mmbodsreduighe: STt = au format pivot (qui contient toutes les PJ +
- — facture originale),

= au format PDF, avec ou sans les PJ (y
T e compris la facture originale).

Montant TVA 650,00 EUR

Montant TTC avant remise 4000,00 EUR

e b S »Consultation du cycle de vie de la facture

S I (annulé, commandé, consulté, associé a un bon de
i ey commande, facturé)

»La possibilité d’utiliser une facture précédente
pour en créer une nouvelle

»Affichage du certificat de dépot et du
retour dupliquer télécharger visualiser ;Zf/l?e ;:vgg;a)ll bzr:i:i?u b O r d e re a u d e S u i V i
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Démarche de concertation et calendrier % Chorus

2013 2014 2015 2016 2017
T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4

- "

26 juih 2014 Ouverture  Entréaen vigueur
Ordonn cmcé portant sur du service de I'obligation
lobligation de Publication des aux pilotes  pourlgs grandes
dém atérIaﬁsaﬁon spécifications entreﬁlirises etles
. externes pegsonnes
. publiqgues
Concertation !
P
gk
il Concertation sur les
Concergies spécifications
avec les
entreprises externes

Concertation avec
air"‘ﬁi}. I'ensemble des parties
{i.I—IIrJ.l prenantes (Etat, EPN,

COLLOC, FNFE, éditeurs)

Poursuite de

Développementde la solution

Déploiement de la solution



Anticiper I'échéance 2017 % Chorus

» La dématérialisation des factures s’inscrit désormais dans une
obligation progressive au sein du secteur public, comme dans de
nombreux pays européens.

» Des 2017, les grandes entreprises devront adresser leurs factures au
secteur public sous forme électronique.

» La nécessité de realiser des travaux de raccordement et d’adapter les
processus de facturation incite a initier le projet pour étre au rendez
vVous.

» Il faut notamment s’assurer de la bonne adaptation de votre systeme
d’information et de vos processus:

= Gestion des informations nécessaires au bon traitement de la facture
= Choix du mode d’émission et du format

= Capacité a produire le format retenu

= Raccordement technique en cas de choix du mode EDI



Anticiper I'’échéance 2017
Gestion des informations nécessaires au traitement de la facture
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» Chaque entité publigue a la faculté de rendre obligatoire pour les
factures la concernant, les informations relatives :

» Au code service destinataire,

= A la référence d’engagement (référence au marché ou a la
commande).

» Il sera possible de vérifier le caractere obligatoire de ces informations
dans la solution mutualisée, via I'annuaire.

» Ces informations devront étre portées sur la facture remise par le
fournisseur. Il faudra donc s’assurer de la bonne communication de ces
informations par les entités publiques.

» A noter que pour I'Etat, ces informations sont toujours obligatoires :
= Référence a I'engagement juridique
= Code service exécutant



Le calendrier d’ici janvier 2017
Les entités pilotes relevant du périmetre

li"(.lhizuﬂ.n:-‘.

Entités pilotes U/ s
structure

Suite a l'appel a candidature, 18
structures publi_ques relevant du CCI Paris EPN
secteur public local, des CNRS EPN
établissements publics nationaux et PSle embloi EPN
de I'Etat ont été dé§ignées pilotes de UniversiEé de Lorraine EPN
la solution mutualisee. APHP EpS
_ CH Gpt Hospitalier Eaubonne
Pour chaque structure pilote, les  Montmorency EPS
fournlsseur_s intégrés au peérimetre CHU Amiens EPS
sont les suivants : DGAC ETAT
= Les fournisseurs utilisant Ia Communauté de communes de SPL
solution Chorus Factures et I'EDI Parthenay
dans le cadre de leurs échanges Commune de Le Monetier les
avec I'Etat Bains SPL
= Les autres fournisseurs de Commune de Paris SPL
I'entité pilote considérés comme  Conseil departemental du SPL
prioritaires lors de la phase de  Département de |'Aube
cadrage et pour lesquels des Conseil régional de Provence Alpes SPL
actions d’accompagnement  Cote d’Azur
spécifiques pourront étre mises | Lille Métropole SPL
en ocsuvre. Lycée Bernart de Ventadour SPL
Métropole de Brest SPL
Office Public de I'Habitat Vosgelis SPL

Ville de Bordeaux

SPL

P

p




Le calendrier d’ici janvier 2017 o
Des pilotes des mi 2016 : les objectifs Chorus

» La réalisation de pilotes préalablement a la généralisation permet de
tester la solution mutualisée CPP2017 dans sa dimension technique,
comme dans celle de I'organisation et de I'adhésion des utilisateurs.

» L'expérience des sites pilotes permet de préparer le déploiement, de
mieux en apprécier la charge, et d'en identifier les difficultés a priori.

» La phase pilote de mise en ceuvre du service doit permettre de :

1. S’assurer de I'adhésion et I'appropriation des utilisateurs des
structures privées ou publiques a utiliser la solution mutualisée

CPP2017.

Traiter les
2. Sécuriser les modalités de déploiement et d’assistance. .

problemes
rencontrés et
proposer des

3. S’assurer que I'ensemble du processus est opérant et maitrisé par
plans d’action

les acteurs.

4. Valider le bon fonctionnement de la solution en situation réelle.
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» Initialement mise en ceuvre dans un cadre facultatif fondé sur le choix de
I'entreprise, la dématérialisation des factures s’inscrit désormais dans
une obligation progressive au sein du secteur public avec la mise a
disposition d'une plateforme partagée, comme cela été fait dans de
nombreux pays européens.

» Elle constitue une opportunité de modernisation des échanges entre les
fournisseurs et le secteur public et illustre une nouvelle démarche de
mutualisation de systéeéme d’information entre les acteurs du secteur
public permettant d’optimiser les gains, et faciliter la mise en ceuvre.

» Les entités publiques et les grands fournisseurs sont concernés par
I'obligation des 1¢r janvier 2017, avec la réalisation de « pilotes » des la
mi-2016. Des pilotes seront réalisés des mi-2016.

» La publication des spécifications externes permet aux fournisseurs
d’anticiper la démarche en définissant leur trajectoire et leurs
modalités de mise en ceuvre.

» Vous pouvez d'ores et déja vous inscrire sur Chorus Factures
HTTPS://CHORUS-FACTURES.BUDGET.GOUV.FR



https://chorus-factures.budget.gouv.fr/
https://chorus-factures.budget.gouv.fr/
https://chorus-factures.budget.gouv.fr/
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AVEC CHORUS PORTAILPRO:

Réduiser wos colts dimpression, d'envoi &1
de stockage de vos factures

Sulvez en temps réel, Fétat davancement
du traitement de yos factures sur ke portall
depuis Jeur saisie jJusqu'a Jeur mise en
padement

Réduisez les délais de waitement de vos
factures

Réduisez votre empreinte carbone

Intégres en automatigue wos factures
dans Je systeme Informatique comptable de
votre client
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» Sur le site de I'AIFE:
http://www.economie.gouv.fr/aife/facturation-electronigue

b y @aife_officiel


http://www.economie.gouv.fr/aife/facturation-electronique
http://www.economie.gouv.fr/aife/facturation-electronique
http://www.economie.gouv.fr/aife/facturation-electronique

